
 
 

 

 

Parte III 

 

Modulo informativo standard in caso di servizi turistici collegati ai sensi dell’articolo 33, comma 1, lettera f) , punto 1), 

qualora i contratti siano conclusi in presenza, contemporanea e fisica, del professionista (diverso da un vettore che 

vende un biglietto di andata e ritorno) e del viaggiatore 

 

Se, dopo aver selezionato e pagato un servizio turistico, prenotate servizi turistici aggiuntivi per il vostro viaggio o la vostra 

vacanza tramite la nostra società/Duomo Viaggi & Turismo S.p.A. NON beneficerete dei diritti che si applicano ai pacchetti ai 

sensi della direttiva (UE) 2015/2302.  

 

Pertanto, la nostra società/Duomo Viaggi & Turismo S.p.A. non sarà responsabile della corretta esecuzione dei singoli servizi 

turistici. In caso di problemi si prega di contattare il pertinente fornitore di servizi. 

 

Tuttavia, se prenotate servizi turistici aggiuntivi nel corso della stessa visita alla nostra società Duomo Viaggi & Turismo S.p.A. 

o del contatto con la stessa, i servizi turistici diverranno parte di un servizio turistico collegato. In tal caso Duomo Viaggi & 

Turismo S.p.A., come previsto dal diritto dell’UE, dispone di una protezione per rimborsare i pagamenti da voi ricevuti per servizi 

non prestati a causa dell’insolvenza di Duomo Viaggi & Turismo S.p.A. Si prega di notare che tale protezione non prevede un 

rimborso in caso di insolvenza del pertinente fornitore di servizi.  

 

Duomo Viaggi & Turismo S.p.A. ha sottoscritto una protezione in caso d’insolvenza con FONDO VACANZE FELICI. 

 

I viaggiatori possono contattare FONDO VACANZE FELICI S.c.a.r.l. (Sede Legale in Via Larga n. 6 - Milano e Sede Operativa  

in Via Vittor Pisani n. 12/A - Milano / Tel 02.92.97.90.50 / E-mail: segreteria@fondovacanzefelici.it) qualora i servizi siano  

negati causa insolvenza di Duomo Viaggi & Turismo S.p.A.  

 

Sito web in cui è reperibile la direttiva (UE) 2015/2302, recepita nella legislazione nazionale  

http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2018/06/06/18G00086/sg.  

http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2018/06/06/18G00086/sg

